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CONTATO: UM JOGO DE STORYTELLING DINAMICOCOM

l DESAFIOS DIARIOS QUE TESTAM O CONHECIMENTO DO
JOGADOR MUDANDO O FINAL DA HISTORIA.

"Ao terminarem um treinamento, os jogadores baixam o aplicativo
em seus smartphones.

Quando o app € aberto, os jogadores se identificam e sdo
apresentados a primeira situacao: uma reuniao de prospec¢ao!
Ao longo da historia, os jogadores sdo testados, escolhendo a
melhor op¢cdo entre as que lhes sdo oferecidas. Qual a melhor
abertura? Que beneficio do produto apresentar? Como superar a

Joce esta correto, St. Vargas. obje¢do? Como fechar?
= Mas mesmo assim, U ui':fjuw df“'
: Previdencia Tem ':Jananslwi =
N justificam o INVESTIMENTO: .
A cada escolha, os interlocutores reagem dando um feedback
o1 Vargas - imediato. Ao final de cada situacdo, orientacdes sdo dadas
~ avAats ;J\’\;—;l ol vaiges 5
R ='-“"“flf JPI evidéncia pode reforcando escolhas certas e orientando sobre escolhas erradas.
——) um segure GE TEETTE L 4o que
Z ) sim ser. mais INTeressanis do que

-

um IN' vestimeNTo, tradicional.

Negocio fechado, missdo cumprida! Que nova situacdo se
apresentara amanha?”




CARACTERISTICAS UNICAS

Sessdes curtas de jogo (max. 5 min) promovendo alto
engajamento e zero impacto na produtividade.

Autonomia para programar o cronograma do jogo, podendo
dividir as situacoes em diferentes temporadas.

Infinitas possibilidades de criacdo de personagens, com um
amplo pacote de arte inicial, que pode ser expandido /
customizado (opcional).

Interface customizada com as marcas do cliente / acao.

Situacdes podem ser desenvolvidas diretamente pelo cliente
através do Editor ou pela equipe Next Level (opcional).

Numero variavel de respostas por decisao, com possibilidade
de diferentes niveis de acerto e erro.

Feedback instantdaneo que orienta nas decisdes erradas e
reforca / aprofunda as decisdes corretas.

Tela de briefing pré-jogo permite contextualizar o participante
antes da situacao comecar.




CARACTERISTICAS UNICAS

« Utilizagao restrita a dias uteis e/ou horario comercial (opcional).

* Possibilidade de distribuicao dos participantes em grupos, com
conteudo, rankings e relatorios diferentes para cada grupo.

« Fases do jogo podem ser didrias ou sequenciais (cada fase
superada abrindo a proxima).

« Rankings estimulam a participacao e permitem premiacao,
funcionando também por temporadas.

« (Gestdo de usuarios completa, com ferramentas de cadastro,
ativacao e desativagao em massa.

« Participantes recebem pontuagao extra ao realizarem as situacdes
no dia em que forem viabilizadas, estimulando o engajamento.

* Relatérios detalhados da performance dos participantes,
permitindo avaliacdao por diferentes variaveis e por diferentes areas
de conhecimento (apontando caréncias).




CARACTERISTICAS UNICAS

« Area de contato no app para envio de duvidas, sugestdes e ideias,
direcionando a enderecos de e-mail especificos.

« Area de “Saiba Mais" no aplicativo (opcional) permite links para
conteudo externo relevante (especificos para cada grupo).

* Notificacdes “push” alertam o usuario com avisos customizados
enviados pela plataforma de administracao.

* Recursos avancados anti-trapaca garantem uma competicao justa.

 Controle de versao certifica que os usuarios tenham sempre a
versao mais atualizada do jogo.

» Trilha e efeitos sonoros completam a experiéncia.

» Plataformas iOS e Android, otimizado para tablets e smartphones
modernos e compativel com modelos anteriores*

* iPhone 4S / iPad 2, OS7+ (iOS), Android 4+. Versao web disponivel para desktop.




ToTAL RANKING

JOGADOR PONTOS
Exibe os participantes que estao no topo do
RICARDO BRAGA ranking e, num segundo bloco, a posicao do
participante, junto dos colegas mais
Proximos.

Dessa forma, estimula-se a competicao
sadia, sem expor aqueles que estao por
ultimo na experiéncia.




TENTE OUTRA VEZ
MUITO BEM! FEEDBACK

SEMPRE BOM UM QUEBRA-GELO NA SUA
ABORDAGEM!

Para cada tomada de decisao, o jogo exibe,

NA ETAPA DE INTRODUCAO, LEMBRE-SE DE ao final da situacao, um feedback apropriado.
COLOCAR 0S PONTOS CERTOS, MAS DE FORMA
LEVE E NAO IMPOSITIVA.

Os feedbacks sao contextuais com a resposta
dada e sao exibidos tanto no sucesso quanto
No iNsucesso da situacao.

SUA PROPOSTA FOI CORRETA, MAS VOCE

ESQUECEU DE MENCIONAR 0S BENEFICIOS.

NO ENCERRAMENTO, FALTOU COLETAR OU SisolgestE EllieE S TS COImo
CONFIRMAR 0S DADOS DE CONTATO. SEM ELES, feedbacks para uma resposta perfeita, uma

SUA PROPOSTA PODE NUNCA CHEGAR. parcial e uma errada.

O tempo que o participante leva para
resolver a situacao € considerado para um
bbénus.




NGHE

CORPORATION

RECEBA RESPOSTAS
EM SEU EMAIL

CRITICAS E SUA OPINIAO

~ E IMPORTANTE
SUGESTOES PARA NGS

ENVIE SUA SUGESTAO DE
VISITA ELA PODE SER
ESCOLHIDA PARA 0
SIMULADOR/

FALE CONOSCO

Area especifica do menu que leva a
diferentes canais de comunicacao com o
cliente, onde pode enviar inclusive sugestdes
de situacdes para o jogo.

Cada botao aciona um diferente endereco de
e-mail, para melhor tratamento das
informacdes recebidas.



SITUACAC 4

VISITA
SURPRESA | BRIEFING

FOI DIFICIL CONSEGUIR UMA REUNIAC COM 0 SEU Antes da situacdo comecar, uma tela de
ROBERVAL, FAMCSC POR TER UMA AGENDA briefing apresenta ao participante o contexto
CHEIA E PERSCNALIDADE FORTE. do que ira encontrar.

0 QUE VOCE CONSEGUIU DESCOBRIR COM ALGUNS [
_ COLEGAS E QUE 0 QUE LHE AGRADA SAO Dicas e parte da metodologia / processo
NUMEROCS ESPEC‘FLCOS E QUE SE UMA PROPOSTA podem ser resgatados para aumento da
PARA ACEITAR. i

FIQUE ATENTO E VALCRIZE ¢ TEMPC DO SEU
FUTURO CLIENTE!




ALERTA NO
HOSPITAL

ESCOLHA SUA FALA

P0SSC LHE CONVIDAR PARA UM TESTE?
0 ACESSO E RAPIDO E TODA A
EXPERIENCIA NAC LEVA MAIS DO QUE 15
MINUTOS. PODEMOS MARCAR EM UM FIM
DE SEMANA TAMBEM.

DECISAO

No meio de uma situacao,
algumas decisdes terao que ser
tomadas.

Cada uma pode ter diferente
numero de respostas, associadas a
diferentes resultados, afetando
pontuacao, feedback e, o mais
importante, o desenvolvimento da
propria historia.

ALERTA NO
HOSPITAL

El, ASSIM FICA MAIS FACIL!

AQUI ESTA 0 MEU CARTAO. ME LIGUE NA
SEXTA, FINAL DE TARDE QUE
COMBINAMOS.
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FERRAMENTA
ADMINISTRATIVA

Exibicao detalhada e intuitiva de
rankings e relatorios, com diversos
filtros e ferramentas de exportacao
para Excel.

Gestao de usuarios, com possibilidade
de cadastro em lote, assim como
desativacao em massa.

Envio de notificacdes push, exibidas
instantaneamente aos participantes.

Acesso ao editor de situacoes.

Site e dados protegidos por chave de
seguranca, com backups diarios.



Titulo 2, Carregar script | & Salvar script

Briefing

Divisdo ’ Demanda médica

Visual ’ Observador

B Briefing @ Configs Globais # Novo N6 Narrativa ©@ Novo N6 Decisdo




Titulo

X Carregar script &, Salvar script

Falas | Configs Customizadas

vesino [SRGET)

Emocao ’Default ;'

Texto

Quem fala , Cliente

B Briefing ‘ Q Configs Globais #® Novo N6 Narrativa ®@ Novo N6 Decisdo

®01



Titulo L. Carregar script & Salvar script

Escolhas | Feedbacks  Configs Customizadas

Destino da escolha

Destino da escolha

Destino da escolha




POSSIBILIDADES DE USO

Prospeccao de clientes, apresentacao de novos
produtos e resolucao de negociacodes dificeis —

Permita que seus jogadores vivenciem, de forma
segura, estas e outras situacdes de VENDAS.



POSSIBILIDADES DE USO O POS-VENDA é um desafio tdo grande quanto a

venda. Deixe que seu time pratique como superar as
situacoes mais complicadas.



POSSIBILIDADES DE USO

Performance reviews, Feedbacks, Entrevistas e
desligamentos sao situacdes sensiveis do ciclo de

GESTAO DE PESSOAS.

Ofereca um ambiente controlado para que seus
jogadores vivam estes momentos.



COMO FUNCIONA

O gestor define os times e as areas de conhecimento que serao
testadas.

As situacdes sao criadas, inteiramente pelo cliente via Editor, ou
pela equipe Next Level, devidamente revisadas.

Uma temporada € criada, definindo data de inicio e término da
acao (podendo ter duracao variada, de dias a varios meses).

A forma de distribuicdo ¢é definida (diaria ou nao,
disponibilizando todo o conteudo inicialmente, como fases de
um game), assim como eventuais restricdes de acesso (horarios
ou dias uteis).

As situacdes, areas e usuarios sao inseridos na plataforma de
administracao.




COMO FUNCIONA

* Os usuarios sao avisados da forma mais adequada e baixam o
game. Usuarios temporariamente sem smartphone ou tablet
podem jogar via web.

* Os participantes se engajam nas situacdes apresentadas, lidando
com os conteudos escolhidos e tomando decisdes, ganhando
pontos pelos seus acertos e feedback em todos os casos,
podendo jogar novamente uma situacao mal sucedida ou nao.

* O ranking se forma com os pontos contabilizados.

* Os gestores acompanham tudo via ferramenta administrativa,
descobrindo e avaliando os resultados via relatorios.

« A temporada se encerra e o vencedor € declarado, podendo
haver premiacao para os melhores.




PRINCIPIOS DE GAMIFICACAO MANTENHADIVERTIDO

Arte, som, jogabilidade e roteiro
de qualidade destacam a ™~ o
ferramenta das demais.

MANTENHASOCIAL
Ranking faz com que os
PROPOSITOEIMPACTO COLABORACAO participantes estejam em contato
RESPEITE SEURITMO = com os outros.
Os participantes entendem As sessdes de jogo sdo curtas, Dinamica sugere troca de ‘
que © game reforca o respeitando o ritmo de trabalho. experiéncia e dicas entre
conteudo visto e os ajuda a colegas, expandindo a Q
aplica-lo na pratica. aprendizagem. QQQ

DE DIRECOES E LIBERTE-OS \ ﬁl‘\

O participante decide quando joga, ;
podendo resolver varias fases de FEEDBACKRAPIDO

uma vez ou uma por dia.
Cada resposta dada recebe um

comentario no instante seguinte.

F

F e

~V




INVESTIMENTOS E PRAZOS

CONTATO: STORYTELLING GAME

Licenca de uso:

0-50 usuarios: R$5.000 / setup + R$5.000 / més
51-2000 usuarios: R$8.000 / setup + R$8.000 / més
2001-5000 usuarios: R$12.000 / setup + R$12.000 / més
5001-10000 usuario: R$18.000 / més

10001+ usuarios: R$25.000 / més

Ferramenta administrativa completa

» Relatorios, ranking, gestao de usuarios / grupos
» Possibilidade de restringir acesso horario / dias uteis
* Numero de acdes / temporadas ilimitado
 Numero de cenarios ilimitado
» Criacao de cenarios por conta do cliente (Editor)
» Hospedagem (servidores Next Level)
* Insercao da marca / cores na interface
» Suporte ao cliente (uso da ferramenta administrativa)

Prazo de implementacdo: 6 semanas
Setup / instalacdo: Isento em contratos de 6+ meses.

Licenga por tempo indeterminado: sob consulta.

* Next Level: customizacao e implementacao do game e
ferramentas, publicacao dos apps, consultoria sobre aplicacao,
hospedagem da plataforma e aplicativos, suporte ao gestor.

* Na&o inclusos: customizacoes especificas, conteudo (perguntas
e respostas), custos de deslocamento, acompanhamento e
conducéao de treinamentos.

+ Cliente: prémios, suporte a utilizacdo (participante),
disponibilizacao, aquisicao e distribuicao de dispositivos para o
jogo, disponibilizacdo dos materiais hecessarios para a
customizacgao visual do app.



INVESTIMENTOS E PRAZOS

OPCIONAL: CRIAGAO DAS SITUAGCOES OPCIONAL: ARTE CUSTOMIZADA

Criagdo: R$920,00 por situagéo Criagdo: sujeito a analise

* Criacao de universo ficcional e personagens - Criacio de novos cenarios especificos

*  Criacdo de todas as situacdes do game « Criacdo de acessorios e trajes especificos / tematicos
» Validacao total do cliente

SINEIOCESSO de Imersao no conteudo Prazo de desenvolvimento: 1 més.

* Equipe de roteiristas profissionais
* Alta qualidade

* Next Level: customizacao e implementagcao do game e ferramentas,
publicacao dos apps, conteudo (co-criacdo com especialistas) — caso
contratado, consultoria sobre aplicacao, hospedagem da plataforma e
aplicativos, suporte ao gestor.

* Valor sujeito a andlise de quantidade /
complexidade de cada situacao

* N&o inclusos: customizacdes especificas, custos de deslocamento,
acompanhamento e conduc¢ao de treinamentos.

» Cliente: prémios, suporte a utilizacdo (participante), disponibilizacdo de
especialistas (caso de criacdo de conteudo), disponibilizacdo, aquisicdo e
distribuicao de dispositivos para o jogo, validagcao das situacdes, personagens,
historias, etc. (caso contratado).



nextlevely

aprendizagem gamificada

15+ anos criando jogos e programas de treinamento de alta qualidade, para um amplo portfolio de clientes.
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+55 11 3259-6116
Av. Angélica, 1761 cj. 101

Sao Paulo ¢ SP « Brasil
contato@nextlevelstudios.com.br

www.nextlevelstudios.com.br

Venha tomar um café com a gente e vamos descobrir como levar sua empresa ao Next Level.



